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SESION 1

CICLOTURISMO EN EL
PIRINEO, COMARCAS DE LA
JACETANIA Y ALTO GALLEGO

FECHA: miércoles 20 de octubre 2021
CONVOCATORIA 1: Alas 11.00 h en la Sala Europa del
Palacio de Congresos de Jaca.

CONVOCATORIA 2: Alas 18.00 en la Comarca del Alto
Gdllego, Sabindnigo.

PROGRAMA

PRIMERA PARTE - SESION GENERAL DE AGENTES
JACA (11.00-12.30h) / SABINANIGO (18.00-19.30h)

PRESENTACION DE CONTINUIDAD DEL PROYECTO "DIAGNOSTICO
TERRITORIAL EN EL AMBITO CICLOTURISTA"

e Principales resultados del diagndstico previo realizado en 2018

e Tendencias actuales basadas en Plataforma Inteligente de
Cicloturismo

e Proximos pasos. Marco del proyecto actual

POTENCIAL DEL CICLOTURISMO EN EL TERRITORIO

Datos sobre el impacto del cicloturismo a nivel internacional
Modelos de negocio basados en el cicloturismo

e Recursos clave del territorio para la oferta cicloturista

Perfil del cliente cicloturista

BASES PARA LA CREACION DE UNA MARCA DE DESTINO
CICLOTURISTA

BASES PARA LA GENERACION DE UN PRODUCTO CICLOTURISTA

FORMAS DE PARTICIPACION Y ADHESION AL PROYECTO. MANUAL
DE CALIDAD CICLOTURISTA DEL TERRITORIO

HERRAMIENTAS DE COMUNICACION entre agentes
e Herramienta de comunicacién y dinamizacién - HUB de desarrollo



SEGUNDA PARTE - AGENTES ESPECIALIZADOS
JACA (12.30h-14.00h) / SABINANIGO (19.30h-20.00h)

PRESENTACION DE ASISTENTES

EXPOSICION DE SERVICIOS IDENTIFICADOS en el "Diagndstico

Territorial en el &mbito cicloturista - 2018"

e DEBATE ABIERTO sobre las diferentes y nuevas propuestas
planteadas por los asistentes

PRIMERAS PROPUESTAS DE POSIBLES PRODUCTOS A DEFINIR

PROPUESTAS DE LINEAS ESTRATEGICAS para la puesta en valor del
territorio cicloturista

e Puntos fuertes y carencias

e Andlisis de la competencia

e Lineas de promocién y comercializacion

MANUAL DE CALIDAD CICLOTURISTA DEL TERRITORIO:
asentamiento de bases



SESION 2

PROPUESTA DE VALOR
CICLOTURISTICO DEL
TERRITORIO

FECHA: miércoles 3 de noviembre 2021
CONVOCATORIA 1: SABINANIGO a las 11.00
CONVOCATORIA 2: JACA a las 18.00

PROGRAMA

SESION GENERAL DE AGENTES
SABINANIGO (11.00-12.30h) / JACA (18.00-19.30h)

PRESENTACION DE LOGO Y CLAIM DE LA IMAGEN DE DESTINO

PRESENTACION DE LA PROPUESTA DE VALOR DEL TERRITORIO
basada en las lineas estratégicas definidas en la Sesiéon 1 con los
Agentes especializados del territorio

e Presentacién de lineas estratégicas

e Analisis de la competencia / posicién en el mercado

e Analisis de servicios / tarifas

e DEBATE. Propuestas de mejora y aportaciones de los agentes

MANUAL DE CALIDAD

e Presentaciéon del Manual de Calidad

e Proceso de adhesién y cumplimiento de los criterios establecidos
e Mecanismo de actualizacién del Manual de Calidad



SESION 3

ViAS DE PROMOCION Y
COMERCIALIZACION

FECHA: miércoles 17 de noviembre 2021
CONVOCATORIA 1: JACA a las 11.00h
CONVOCATORIA 2: SABINANIGO a las 18.00h

PROGRAMA

SESION GENERAL DE AGENTES
JACA (11.00-12.30h) / SABINANIGO (18.00-19.30h)

PRINCIPALES ViAS Y HERRAMIENTAS PARA LA PROMOCION DEL
PRODUCTO Y SERVICIO

e Tendencias actuales

e Plataformas de promocion online existentes en el mercado

e Herramientas a integrar en el Proyecto

PRINCIPALES VIAS Y HERRAMIENTAS PARA LA COMERCIALIZACION
DEL PRODUCTO Y SERVICIOS

e Plataformas de comercializacién online existentes en el mercado

e Herramientas a integrar en el Proyecto

PROCEDIMIENTOS DE COORDINACION ENTRE AGENTES, adheridos
al Proyecto, ANTE LA RESERVA DEL CLIENTE
e Reserva de experiencias (paquetizadas) : integracién y coordinacién
de diferentes Agentes
e Reservas de servicios: individualmente a los diferentes Agentes

INTEGRACION DEL PRODUCTO Y SERVICIOS POR PARTE DE LOS
AGENTES en las herramientas para la promocién y comercializacion
habilitadas por parte del Territorio

e Manuales formativos y asistencia técnica

e Acceso a las Plataformas online

e Tiempos de carga y actualizacién de contenidos



SESION 4

DESTINO DE CICLOTURISMO,
CONSOLIDACION Y FUTURO

FECHA: miércoles 1 de diciembre 2021
CONVOCATORIA 1: SABINANIGO a las 11.00
CONVOCATORIA 2: JACA a las 18.00

PROGRAMA

SESION GENERAL DE AGENTES
SABINANIGO (11.00-12.30h) / JACA (18.00-19.30h)

PRESENTACION DE LAS HERRAMIENTAS DE PROMOCION Y
COMERCIALIZACION DEL TERRITORIO

e Presentacion de la pagina WEB del territorio

e Presentacion de la Plataforma para la comercializacién

PRESENTACION DEL PLAN DE MARKETING DEL TERRITORIO
e Plan de acciones

e Calendario de acciones

e Mecanismo de participacién activa

EXPOSICION DEL PLAN DE CONTINUIDAD
CICLOTURISMO VS TURISMO SOSTENIBLE

e Estado de la situacion actual
e Préoximos pasos y oportunidades



COMARCAS DE LA JACETANIA Y ALTO
GALLEGO
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